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Transferencia de tecnologia 2.0

Obrir la transferencia de tecnologia a la xarxa redueix temps i costos, pero perd la qualitat que comporta les relacions personals d'una
xarxa basada en un territori determinat. La visita al cor d’un dels territoris més ben preparats per a la innovacio: I'area de Boston, on es
troben institucions tan mundialment reconegudes com Harvard, MIT, etc., permet reflexionar sobre aquesta dicotomia.
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“Sempre caldra el contacte
huma, el coneixement per-
sonal, per tal de traslladar
els resultats de la recerca
cientifica a les empreses.”
Aixi de taxativa es mostra
Michal Preminger, docto-
ra en biomedicina i amb
un MBA, com a directora
executiva de la Office of
Technology Development
de la Harvard Medical Sc-
hool, als Estats Units. Ella
ha treballat per diverses
empreses farmaceutiques
(Lucent Technologies, Pro-
tein Therapeutics, etc.), a
més d’haver creat la seva
propia empresa i fa ja
uns anys que es dedica a
donar suport als investi-
gadors d'una de les univer-
sitats més prestigioses del
mon per a crear empreses
i contactar amb grans mul-
tinacionals que vulguin
explotar les seves noves
tecnologies. Habitualment,
Michal es reuneix amb els
executius de les empre-
ses biotecnologiques i far-
maceutiques de I'area de
Boston, on es concentra
gran part de la recerca bio-
medica a la costa est dels
Estats Units. Amb ells ha
establert una xarxa de
contactes personals que fa
que les recomanacions, els
dubtes i les qiiestions es
plantegin en un clima de
confianca mutua. Establir
una xarxa com agquesta és
un dels mecanismes tra-
dicionals de traslladar la
recerca a I'empresa. Tan-
mateix, aixd nomeés es pot
fer en aquells indrets del
moén on convivuen ambdos

mons (recerca i empresa)
de manera excellent. Els
contactes es redueixen
gairebé a una zona con-
creta, i si aquell territori és
potent, doncs els exits es-
tan garantits.

De manera similar es mos-
tra Aaron D. Schwartz de
I'Oficina de Llicencies de
Tecnologia del Massachu-
setts Institute of Tech-
nology (MIT). “Al MIT”,
comenta Schwartz, “és ala
cafeteria on es poden tro-
bar habitualment alguns
premis Nobel i alguns que
aviat ho seran, i establir
contactes de qualitat”. E1
que és important al MIT,
on la capacitat per crear
empreses tecnologiques
es respira a 'ambient, és
que quedi ben diferenciat
la recerca d’excel-lencia
i 'emprenedoria tecnolo-
gica. “Es una norma que
els investigadors no pu-
guin treballar directament
a les empreses que es cre-
en amb una tecnologia de-
senvolupada per ells” ens
confirma Schwartz.
Tanmateix, les noves tec-
nologies i la globalitzacié
estan canviant drastica-
ment el panorama de la
transferencia del conei-
xement. No només suc-
ceeix que el coneixement
digitalitzat pot viatjar ar-
reu del mon en segons, o
que qualsevol persona pot
difondre coneixement a
molts altres. Amb algunes
propostes interessants de
transferencia de coneixe-
ment online esta passant
que es comparteix el know
how, i aquest fenomen es
trasllada a una nova di-
mensio. Un exemple és el
pioner Innocentive.com.
Es defineixen com una ini-
ciativa basada en 'open
innovation i el crowdsour-
cing, dues innovacions so-
cials que demostren que el
talent pot venir d’arreu i
que es pot compartir. Com
ells mateixos es definei-
xen, Innocentive (www.
innocentive.com) és el
mercat de solucions als

problemes plantejats més
gran del moén. “Open in-
novation” és un concepte
creat inicalment per Hen-
ry Chesbrough i que es fo-
namenta en que l'origen de
les innovacions a les orga-
nitzacions no prové només
de dins, sin6 que a fora hi
ha molts agents que poden
contribuir a innovar. De la
mateixa manera, els de-
senvolupaments propis cal
obrir-los a I'exterior, ja que
aixi en traurem més pro-
fit que si el llicenciem en
exclusiva a un sol soci. El
crowdsourcing es basa en
considerar el public en ge-
neral com a font de noves
idees i solucions als teus
problemes. Les empreses,
institucions i organitzaci-
ons no lucratives posen
a la xarxa problemes del
seu funcionament, dels
seus productes, serveis
o programes i qualsevol
persona pot contribuir
proposant solucions, en
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El
crowdsourcing
es basaen
considerar

el pablic en
general com
afontde

noves idees i
solucions als
teus problemes

molts casos amb una gra-
tificacié economica. Es
evident que d’aquesta ma-
nera els costos associats a
lainnovaci6 de I'organitza-
ci6 i al temps necessari es
redueixen. Des del 2001,
més de 250.000 persones
han proposat alguna solu-
ci6 als problemes tecno-
logics plantejats. Lorigen
d’aquestes persones és
molt divers ja que venen
de més de 200 paisos di-
ferents. Els premis que
s'ofereixen per resoldre el
problema van des de 5.000
dolars a un mili6 de dolars
depenent de la complexi-
tat del problema. Altres
iniciatives com Presans
(Www.presans.com), més
recents i d’origen frances,
estan fent quelcom sem-
blant perd no han agafat
Tembranzida d’'Innocenti-
ve.

A nivell estrictament em-
presarial, les grans empre-
ses com Hewlett Packard,
amb el seu HP Lab Open
Innovation Office i IBM,
amb els seus Jam Events,
entre d’altres, entenen ja
que la innovacié és molt
més rendible si es fa de
manera col-laborativa, es-
sent els empleats, els pro-
veidors, els clients, etc. els
veritables agents innova-
dors. Aix0 ha representat
per a les grans empreses
un canvi cultural de gran
magnitud. Acostumades
a generar-se elles ma-
teixes la seva propietat
intel-lectual, no és facil de-
pendre de gent externa, la
majoria desconeguda, per
a que et subministrin les
noves idees del teu nego-
ci. Des dels Bell Labs dels
anys 1920s on es concen-
traven els millors investi-
gadors en fisica i les seves
aplicacions en telefonia
del moment; fins a I'actua-
litat, el mén de la recerca
i de les seves aplicacions
comercials s’ha revolucio-
nat. La implementaci6 de
les TIC a qualsevol aspec-
te de les nostres vides esta
permetent un nou concep-

te de transferencia de tec-
nologia basada en Internet
iles seves aplicacions: la
transferencia de tecnolo-
gia 2.0. Tot és obert per
aplicarho i ala vegada per
a contribuir a millorar-lo.
De manera similar amb la
programacié de software
en I'open source; I'explo-
taci6 comercial dels re-
sultats de la recerca ha de
viure una nova etapa com
a “open technology trans-
fer”.

Continuara pero obert el
debat sobre que és primor-
dial, allo local (els agents
d’'un mateix territori) o
allo global (els agents pre-
sents a la xarxa). Casos
com el d’Eduardo (Lalo)
Alvarez, un mexica que
va anar a Boston a fer un
master al MIT, casat alla
amb una espanyola, i cre-
ador d'una empresa de
quioscs self-service, uns
aparells extrafins que dis-
pensen productes d’alt
valor afegit: Vigix (www.
vigix.com); demostren en-
cara que el territori i les
interrelacions que es po-
den establir entre els seus
agents son una peca clau
per al’exit. “Només aqui a
Boston he pogut trobar in-
versors per al meu projec-
te; assessors empresarials
de primer nivell; una for-
macié academica excel-
lent i, encara que sembli
estrany, un taller meca-
nic que m’ha solucionat el
problema de deixar anar
els productes sense que
es mogui cap peca de ma-
quinaria a I'interior del qui-
osc”, comenta Alvarez. Els
avantatges que ofereix una
zona com l'area de Boston
referma laimportancia del
territori i dels seus agents
per tal d'impulsar el de-
senvolupament economic.
Molt probablement, sera
una equilibrada combina-
ci6 dels contactes perso-
nals locals i de 'obertura
ala xarxa la que permetra
triomfar en 'ambit de la
transferéncia tecnologica i
la creaci6é d’empreses.



